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METAS QUE ABORDA LA INICIATIVA
Meta17.17 Fomentar y promover la constitución de alianzas eficaces en las esferas pública, público-privada y 
de la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de obtención de recursos de las alianzas. 

Objetivo
Revitalizar la Alianza Mundial 
para el Desarrollo Sostenible

Localización:
•	 Provincia: Buenos 

Aires, CABA, 
Neuquén, Santa 
Cruz  Tierra del 
Fuego, Antártida 
e Islas del 
Atlántico Sur

ACTION! NUESTROS COLABORADORES 
EN ACCIÓN

Tipo de Iniciativa
Política de la Empresa 
(transversal a todos los 
centros operativos)

ODS Conexos:
ODS 4 Educación de Calidad
ODS 11 Ciudades y comunidades sostenibles 
ODS 13 Acción por el clima
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TotalEnergies es una Compañía multienergía que produce 
y suministra energía en todo el mundo: petróleo y 
biocombustibles, gas natural y gas verde, energía renovable 
y electricidad. Presente en más de 120 países, TotalEnergies 
sitúa el desarrollo sostenible en todas sus dimensiones en 
el centro de sus proyectos y operaciones para contribuir al 
bienestar de las personas.

TotalEnergies, presente en Argentina desde hace 46 años, 
está comprometida con desarrollar proyectos que generen 
valor y cambios positivos en las comunidades, clientes, 
proveedores y colaboradores, con el objetivo de alcanzar la 
neutralidad de carbono para 2050 junto con la sociedad.

El programa de voluntariado corporativo Action! nace de la 
necesidad de fomentar y canalizar el compromiso activo y 
la responsabilidad social de sus colaboradores, abordando 
problemáticas sociales y ambientales en las comunidades 
donde la Compañía opera.

Las acciones de gestión social y sostenibilidad forman parte 
de una estrategia integral de TotalEnergies. La plataforma de 
voluntariado Action! conecta los proyectos de gestión social 
y las organizaciones socias con las voluntades solidarias de 
los colaboradores, optimizando los esfuerzos y generando 
un impacto mayor. Para eso, la Compañía fomenta que sus 
colaboradores puedan dedicar hasta 3 días por año de 
su jornada laboral a actividades ofrecidas a través de la 
plataforma.

Lanzada en 2019, la plataforma Action! tiene como objetivo 
promover y motorizar el compromiso social y ambiental tanto 
de la Compañía como de sus colaboradores, generando lazos 
sólidos con las comunidades vecinas y las organizaciones 
socias. El programa se centra en potenciar las acciones de 
gestión social, apoyar a los beneficiarios de las asociaciones 
socias e incentivar la participación de nuevos voluntarios.

La iniciativa canaliza las horas donadas por los empleados en 
actividades alineadas con cuatro ejes prioritarios: Educación 

e Integración de Jóvenes; Clima, Océanos y Áreas Costeras; 
Seguridad Vial; y Diálogo Cultural y Patrimonio. Además, se 
apoya el desarrollo económico de las comunidades vecinas, 
colaborando en acciones y necesidades puntuales de cada 
localidad. Action! también cuenta con una categoría especial 
denominada “Otros Favoritos Locales”, que permite colaborar 
con organizaciones cuyas iniciativas benefician a grupos 
vulnerables.

La selección de zonas como Buenos Aires, Neuquén y Río 
Grande se basa en su cercanía con los colaboradores, lo 
que maximiza los beneficios y fortalece la relación con las 
comunidades locales.

La plataforma Action! de TotalEnergies se ha consolidado 
como una herramienta clave para coordinar y potenciar los 
esfuerzos de responsabilidad social corporativa. A través 
de esta, los colaboradores pueden dedicar hasta tres días 
laborales al año a iniciativas comunitarias. Las organizaciones 
socias publican proyectos con los requisitos necesarios, 

DESCRIPCIÓN DE LA 
INICIATIVA



CONECTANDO EMPRESAS CON ODS 4

DESCRIPCIÓN DE LA INICIATIVA

asegurando una ejecución clara y eficiente. Además, estas 
organizaciones pueden registrarse, validar su participación, 
publicar iniciativas de interés público y conectar con 
colaboradores interesados en ser voluntarios.

La plataforma permite la publicación de iniciativas que no 
necesariamente estén relacionadas con las competencias 
profesionales del trabajador, como la limpieza de costas, la 
recogida de alimentos para asociaciones, la restauración 
del patrimonio o la fotografía de la biodiversidad. También 
se pueden realizar actividades basadas en habilidades 
profesionales, como apoyo en comunicación, gestión 
financiera o recursos humanos. Además, se pueden ofrecer 
mentorías a largo plazo para personas en situación de 

vulnerabilidad, dedicando, por ejemplo, dos horas mensuales 
para brindar apoyo académico a jóvenes durante al menos 
seis meses.

El área de Voluntariado Corporativo fomenta la participación 
de los colaboradores a través de acciones específicas 
programadas en fechas conmemorativas, en las cuales se 
organizan charlas y actividades prácticas. Algunas son:

•	 Semana de la Seguridad Vial: Capacitación virtual sobre 
seguridad vial y el programa VIA, en colaboración con MINU 
Asociación Civil.

•	 Mes del Medio Ambiente: Organizamos dos salidas para 
realizar plantaciones de árboles nativos en la reserva 

de Costanera Sur. La primera fue junto a la organización 
“Un árbol para mi vereda”, en el marco de una jornada de 
integración de equipos “team building”. Luego, en el marco 
de la Semana del Hábitat, salimos junto a la Fundación 
Plantarse.

•	 Día de la Niñez: Preparación de bolsas de golosinas y útiles 
escolares para varias fundaciones.

•	 Semana Navideña: colecta de insumos y armado de cajas 
navideñas para hogares y organizaciones locales.
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Contribución de la iniciativa al ODS 
correspondiente
USO DE INDICADORES DE GESTIÓN Y RESULTADO

Indicadores:

La plataforma de voluntariado, creada para mejorar la 
coordinación y el impacto de estas iniciativas, ha sido 
fundamental para estos resultados. 

Resultados 2024:

120 voluntarios,  310 horas donadas, 52 ONG socias, 19 
iniciativas 

Destacamos el crecimiento de Action! desde que se lanzó 
la plataforma en 2019, habiendo crecido + de un 60% en 
cantidad de voluntarios. Además, el programa recibió una 
Mención al Mérito en los Premios Conciencia 2024.	

El impacto ha sido amplio y diversificado, abarcando:

1.	Comunidades Locales: Las comunidades beneficiarias han 
experimentado mejoras gracias a las iniciativas solidarias. 
El apoyo de ONGs locales como la Fundación Misión 
Marianista y MiNU Asociación Civil, que lideraron el mayor 
número de iniciativas, ha sido crucial en la implementación 
de proyectos efectivos y en la promoción del desarrollo 
local. Estas acciones han facilitado la atención a 
necesidades específicas y han contribuido al bienestar 
general de las comunidades. Por ejemplo: Los voluntarios 
realizaron una colecta de útiles escolares y alimentos para 
preparar bolsitas de regalo que fueron entregados a la 
Fundación Misión Marianista para el festejo del Día de la 
Niñez.

2.	Corporativo: TotalEnergies ha demostrado un fuerte 
compromiso con la responsabilidad social y la 
sostenibilidad. La participación continua de colaboradores 
y las evaluaciones positivas reflejan un cambio en la 

percepción y el comportamiento dentro de la Compañía. 
Por ejemplo, en forma recurrente las acciones de Action! se 
ven reflejadas en las redes sociales internas y al menos dos 
veces al año salen en la revista interna “Tierra Austral”.

Gracias al programa Action!, se visualizan y registran las 
oportunidades, los socios, las zonas y las horas dedicadas, 
generando un efecto contagio entre los colaboradores 
y las organizaciones socias. Este enfoque no solo ha 
cumplido sus objetivos, sino que también ha fomentado un 
compromiso real y tangible con la mejora social y ambiental, 
promoviendo cambios positivos en la Compañía y en las 
comunidades locales.
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Alianzas Estratégicas 
•	 Organizaciones de la Sociedad Civil           

A lo largo de estos cuatro años de Action!, los voluntarios han colaborado con diversas 
organizaciones, entre ellas la Asociación para la Disminución de Siniestros Viales 
(ADISIV), Botella de Amor, Casa del Niño de Nazaret, Fundación Cimientos, Compañía 
Solidaria, Fundación Casa Rafael, Fundación Franciscana, Fundación Lumen Cor, 
Fundación Misión Marianista, Fundación Tiflonexos, MiNU Asociación Civil, Un Árbol para 
Mi Vereda y Fundación Plantarse.

TotalEnergies impulsa 
el voluntariado 

Action! para fortalecer 
impacto social y ambiental, 
conectando colaboradores 
y comunidades hacia la 
neutralidad 2050.
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Anexo
•	 Vuelta al Cole Casa Rafael:  

https://www.youtube.com/shorts/od6BeW3MbY0

•	 Programa de Voluntariado Corporativo Action! 
https://www.youtube.com/watch?v=OuOsHyHq-2M

•	 TotalEnergies Action Jornada de Plantación de 
Árboles Nativos en la Reserva Ecológica Costanera 
Sur  
https://www.youtube.com/watch?v=bHcf5BmMoh4

•	 REPORTE DE GESTIÓN SOCIAL 2024:  
https://totalenergies.com.ar/es/publicaciones/
publicaciones

https://www.youtube.com/shorts/od6BeW3MbY0
https://www.youtube.com/watch?v=OuOsHyHq-2M
https://www.youtube.com/watch?v=bHcf5BmMoh4 
https://totalenergies.com.ar/es/publicaciones/publicaciones
https://totalenergies.com.ar/es/publicaciones/publicaciones
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Anexo
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COPYRIGHT 2025

Esta iniciativa se presentó en el marco del programa 
“Conectando Empresas con ODS” desarrollado por 
CEADS en alianza con EY Argentina.
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